
 

 

 

Правила размещения информации на Клубке 
 
1. Требования к размещаемой информации. 
 
1.1. Вся информация, размещаемая Пользователем на Сайте, должна соответствовать 
законодательству Российской Федерации, Документам КЛУБКА, а также общепринятым 
нормам этики и морали.  
 
1.2. Запрещено публиковать информацию, в том числе фото- и видеоматериалы, которая 
носит оскорбительной или дискриминационный характер, нарушает честь и достоинство 
других пользователей и третьих лиц.  
 
1.3. Не допускается к размещению информация (включая фото- и видеоматериалы), 
нарушающая чужие авторские права. Гид вправе размещать только те фото и 
видеоматериалы, которые принадлежат ему лично или в отношении которых у него есть 
право на использование. Все фото-и видеоматериалы, на которых присутствуют люди, 
должны размещаться с их согласия.  
 
1.4. Размещение фотографий и видео, на которых сняты объекты, в отношении которых 
действуют ограничения к съемке или показу, не допускается без согласия 
правообладателя на публикацию таких материалов. 
 
1.5. Не допускаются к публикации объявления, если фотография в профиле Гида 
отсутствует или не соответствует требованиям Клубка. Фотография Гида в профиле 
должна быть хорошего качества, на которой его лицо изображено крупным планом, четко 
и открыто, без маски или других скрывающих лицо предметов, чтобы Турист по этой 
фотографии мог с легкостью узнать Гида. Не допускается размещение в профиле Гида 
фотографии другого человека. 
 
1.6. Не допускаются к публикации реклама и ссылки на другие веб-сайты и ресурсы.  
 
1.7. Контактные данные в профиле должны быть актуальными и точными. В случае 
изменения контактной информации или Телеграм-аккаунта Гид обязуется в кратчайшие 
сроки вносить соответствующие корректировки в своем профиле и при необходимости 
подтверждать новый аккаунт в мессенджере-Телеграм.  
 
1.8. Телефон и адрес электронной почты должны быть размещены в соответствующих 
полях в профиле Гида. Размещение этой информации в поле «О себе», в Предложении 
тура или иных полях, не предназначенных для этого, не допускается. 
 
1.9. Не допускается размещение информации о чужих турах без согласования с автором 
этого тура и гидом-проводником. 
 
1.10. Не допускается дублирование объявлений по одному и тому же Туру на такие же 
даты. 
 
1.11. Не допускается менять информацию в ранее опубликованном Предложении тура на 
информацию о другом Туре (по существенно другому маршруту или существенно другими 
условиями). 
 
1.12. Не допускается размещать объявления о прошедших или неактуальных Турах. 
 
1.13. Не допускается размещение информации об иных Турах или датах Тура в описании 
Тура, в профиле Гида или иных полях, специально для этого не предназначенных.  
 



 

 

1.14. Не допускаются какие-либо иные приемы с целью обойти настоящие Правила 
размещения туров или ввести Пользователя в заблуждение. 
 
2. Информация, нарушающая настоящие правила, может быть по усмотрению модератора 
отправлена Гиду для исправления или удалена модератором самостоятельно (без 
согласования с Гидом), как полностью, так и в части. Осуществляя модерацию, модератор 
принимает решение об удалении такой информации по своему личному усмотрению.   
 
3. Аккаунт Гида может быть заблокирован полностью или в части в случае если есть 
основания подозревать Гида в мошенничестве, а также в случае поступления 
неоднократных жалоб о несоответствии качества Тура описанию этого Тура на Сайте.  
 
4. В публикации Предложения Тура может быть отказано, если: 
 

• условия Тура представляют серьезную опасность или подвергают 
необоснованному риску жизнь и здоровье Туристов;  

• если сложность Тура, его маршрут или иные условия Тура не соответствуют опыту 
или квалификации Гида; 

• описание тура или его заголовок не информативны, могут быть восприняты 
Туристом двусмысленно или ввести его в заблуждение. Модератор вправе вернуть 
такое объявление Гиду для исправления и доработки; 

• Гид допустил существенное нарушение настоящих Правил и других Документов 
КЛУБКА.   

 
КЛУБОК принимает данные решения по собственному усмотрению и не обязан их 
обосновывать.  
 
5. Аккаунт Гида (полностью или в части) может быть заблокирован, а Предложение Тура 
не допущено к публикации или снято, если у Гида есть судимость, или в отношении Гида 
возбуждено уголовное дело или дело об административном правонарушении, имеются 
обращения от правоохранительных органов или третьих лиц о нарушении этим Гидом 
чужих прав или законодательных требований.  
 
6. Если Предложение Тура, нарушающее настоящие Правила, было размещено или 
продвигалось на платной основе, уплаченные за публикацию или продвижение деньги не 
возвращаются.  
 
7. В случае грубого или неоднократного нарушения настоящих Правил аккаунт Гида может 
быть ограничен или удален полностью без возможности восстановления, а все объявления 
данного Гида будут удалены без объяснения причин.  
 
8. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Оферты и иных Документов 
КЛУБКА.  
 
 


