
ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСОМ «КЛУБОК»

Мы рады приветствовать Вас на интернет-ресурсе «КЛУБОК»!

Давайте знакомиться :-)

КЛУБОК – это удобная площадка для поиска и размещения объявлений о путешествиях
по всему миру.

Ниже мы приводим общие условия пользования площадкой. Просим Вас внимательно
ознакомиться с ними, так как они содержат важную информацию относительно Ваших
юридических прав и их ограничений.

Начало использования площадки в любой форме, включая создание учетной записи
(регистрации), означает, что Вы ознакомились, понимаете и безоговорочно принимаете
условия Пользовательского соглашения, Оферты и Политики конфиденциальности,

являющихся частью общей публичной оферты и размещенных на сайте
www.clubok.travel.

Если Вы не принимаете в целом или какой-либо части указанные условия и правила
нашей работы, Вам необходимо прекратить использование ресурса и покинуть
настоящий сайт.

Если у Вас уже есть учетная запись КЛУБКА, и Вы хотите прекратить действие
Пользовательского соглашения, Вы можете сделать это в любое время, удалив свою
учетную запись и больше не пользуясь сервисом.

Пользовательское лицензионное соглашение
(публичная оферта)

г. Москва, Российская Федерация

Настоящее Пользовательское соглашение (далее – «Соглашение») является публичной
офертой, то есть предложением заключить договор на указанных в ней условиях, и
регулирует отношения между Обществом с ограниченной ответственностью ООО
«Фаренгейт», являющимся собственником интернет-площадки для размещения туров
«КЛУБОК» (далее «КЛУБОК»), с одной стороны, и любым физическим или юридическим
лицом, акцептовавшим (принявшим условия) настоящую публичную оферту, с другой
стороны (далее – «Пользователь»).

1. Термины
Если Соглашением прямо не установлено иное, термины и определения, используемые
в Соглашении с большой буквы, имеют следующее значение:

Акцепт – полное и безоговорочное принятие публичной оферты путем осуществления
действий, указанных в п. 3.1 Соглашения.

Контент – все объекты, доступные на Сайте, в том числе элементы дизайна, текстовые,

графические и аудиовизуальные изображения, иллюстрации, фото, видео, программы
для ЭВМ, базы данных, музыка, звуки и другая информация в любой форме.

Личный кабинет – закрытая от публичного доступа часть Сайта, доступ Пользователя к
которой осуществляется с использованием Учетной записи, которая позволяет КЛУБКУ,
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Путешественнику и Гиду взаимодействовать друг с другом на условиях Публичной
оферты.

Лицензия – право Пользователя использовать КЛУБОК на условиях простой
(неисключительной) лицензии с сохранением за КЛУБКОМ права выдачи лицензий
другим лицам.

Документы КЛУБКА - предложение КЛУБКА в адрес Пользователей заключить договор
(публичная оферта) на условиях настоящего Соглашения, Политики
конфиденциальности, Оферты, а также иных юридически значимых документов,

которые размещены или могут быть размещены в будущем на Сайте. Любые ссылки на
настоящее Соглашение включают в себя ссылки на все Документы КЛУБКА (со всеми
изменениями и дополнениями), включая любые дополнительные условия, положения и
правила, которые могут быть опубликованы в будущем на Сайте.

Дополнительные услуги – услуги, в том числе услуги по страхованию, перевозке,

продаже или аренде товаров, в области туризма и путешествий и/или иные
сопутствующие услуги, которые могут быть предложены на Сайте Партнерами КЛУБКА,

Гидом и/или другими Пользователями с предварительного разрешения КЛУБКА в связи
с Туром.

Гид – дееспособное физическое лицо или юридическое лицо/индивидуальный
предприниматель, уполномоченное в соответствии с применимым законодательством
оказывать услуги (включая услуги гида-экскурсовода, гида-переводчика или
инструктора-проводника) по организации и проведению Туров.

Партнеры КЛУБКА — физические или юридические лица, предлагающие
Дополнительные услуги, путем размещения их и/или ссылки на них на Сайте.

Пользовательский контент – Контент, размещаемый Пользователем на Сайте.

Предложение Тура – предложение услуги по организации тура, путешествия, похода,

поездки, маршрута и (или) тематического мероприятия, размещенное Гидом на Сайте.

Путешественник – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет,

действующее от своего имени, непосредственно заинтересованное в получении от Гида
услуги по организации Тура для себя и/или для третьих лиц.

КЛУБОК – Общество с ограниченной ответственностью «Фаренгейт» (ОГРН:

1175029003555, ИНН: 5047194008, адрес: 141720, Московская область, г. Долгопрудный,

Новое ш., д. 10, пом. 9, эт. 1, комн. 3), являющейся правообладателем интернет-ресурса,

размещенного на домене https://clubok.travel (включая поддомены), а также связанных с
ним официальных страниц и специализированных чат-ботов и каналов в социальных
сетях (включая бизнес-аккаунт и чаты в мессенджере Telegram).

Тур (программа путешествий, походов, поездок, маршрутов и тематических
мероприятий) – услуга Гида в соответствии с Предложением Тура и (или) заключенным с
Путешественником Договором Тура.

Сайт – автоматизированная информационная система, доступная в сети Интернет по
адресу (включая поддомены): www.clubok.travel.

Учетная запись – совокупность информационных данных о
Пользователе, зафиксированная в цифровом формате и необходимая для

https://clubok.travel/
http://www.clubok.travel


опознавания Пользователя и предоставления доступа к его личным данным, настройкам
и контенту.

2. Предмет Соглашения
2.1 Соглашение определяет общий порядок и условия предоставления доступа к
Сайту. В предмет Соглашения входят все функции и сервисы Сайта, а также любое их
развитие или добавление новых, доступные в явном виде.

2.2 Пользователю предоставляется неисключительная Лицензия на пользование
Сайтом, в объеме и порядке, установленном Соглашением и Офертой, без права
предоставления сублицензий.

2.3 Лицензия действует на территории всего мира, предоставляется с момента
доступа к Сайту и действует до прекращения его использования.

2.4 Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Документов КЛУБКА,

регламентирующих функционирование КЛУБКА.

Конкретные условия обязательственных отношений между КЛУБКОМ, с одной стороны,

и Гидом и Путешественником, с другой, определяющих порядок работы КЛУБКА,

содержатся в Оферте.

2.5 Все исключительные права на КЛУБОК, Контент, размещаемый КЛУБКОМ,

фирменное наименование, товарные знаки и логотипы и другие отличительные знаки
КЛУБКА и КЛУБКА, в том числе используемые в составе доменного имени clubok.travel,

принадлежат КЛУБКУ. КЛУБКУ принадлежат права на зарегистрированные и
незарегистрированные базы данных, размещенные на Сайте.

3. Акцепт (принятие условий) Соглашения
3.1 Соглашение считается заключенным при любом использовании КЛУБКА.

3.2 Путем Акцепта Соглашения и/или других Документов КЛУБКА Пользователь
подтверждает свое полное и безоговорочное согласие со всеми их условиями и
обязуется их соблюдать. Соглашение может быть принято исключительно в целом, без
каких-либо оговорок или исключений.

3.3 Поиск информации и просмотр Сайта доступен всем Пользователям независимо
от регистрации и авторизации. Для получения доступа к другим функциональным
возможностям КЛУБКА, включая, но не ограничиваясь, размещение Предложений Тура,

бронирование или оплату Тура, требуется создание Учетной записи (регистрация).

3.4 Для создания Учетной записи (регистрации) Пользователь указывает
достоверную и актуальную на момент регистрации информацию о себе, включая ФИО,

телефон и адрес электронной почты, а также иные сведения, которые могут
потребоваться для оказания услуг, предоставляемых КЛУБКОМ, в соответствии с
Офертой и требованиями Сайта.

3.5 После создания Учетной записи Пользователь получает доступ к Личному
кабинету. Доступ к Личному кабинету предоставляется по логину, совпадающему с
адресом электронной почты Пользователя, указанному Пользователем при
регистрации, а также по паролю, заданному Пользователем самостоятельно.

3.6 Все действия, совершённые на Сайте лицом, авторизованным с помощью
данных для входа в Личный кабинет, будут считаться действиями, совершенными
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Пользователем, создавшим соответствующую Учетную запись, и признаются имеющими
силу простой электронной подписи. Пользователь лично несет ответственность за все
действия, совершенные под его Учетной записью.

3.7 КЛУБОК не несет ответственности в случае, если данные доступа к Личному
кабинету стали доступными третьим лицам.

3.8 Пользователь соглашается, что условия настоящего Соглашения, а также
условия других Документов КЛУБКА, могут быть изменены КЛУБКОМ в любое время в
одностороннем внесудебном порядке путем опубликования на Сайте изменений или
новой редакции Соглашения без какого-либо специального уведомления Пользователя.

Изменения вступают в силу для Пользователя с момента их публикации. При несогласии
Пользователя с внесенными изменениями он обязан отказаться от использования
КЛУБКА. Продолжение использования КЛУБКА Пользователем после внесения
изменений означает принятие Пользователем всех изменений без каких-либо изъятий
или ограничений.

3.9 Пользователь понимает и соглашается, что любые ссылки на настоящее
Соглашение включают в себя ссылки на все Документы КЛУБКА (со всеми изменениями
и дополнениями), включая любые дополнительные условия, положения и правила,

которые могут быть опубликованы в будущем на Сайте.

4. Пользовательский контент
4.1 Пользователь гарантирует, что имеет все необходимые законные права на
публикуемые им материалы и Пользовательский контент, которые позволяют
Пользователю разместить материал на Сайте и использовать его в дальнейшем с
учетом функций Сайта.

4.2 Пользователь самостоятельно несет ответственность за соответствие
содержания размещаемого им Пользовательского контента требованиям действующего
законодательства, включая ответственность перед третьими лицами в случаях, когда
размещение Пользовательского контента или содержание Пользовательского контента
нарушает права и законные интересы третьих лиц, в том числе личные
неимущественные права авторов, иные интеллектуальные права третьих лиц, и/или
посягает на принадлежащие им нематериальные блага.

4.3 В случае если какое-либо третье лицо предъявляет КЛУБКУ претензию в связи с
нарушением Пользователем действующих законодательных норм, нарушением прав
третьих лиц (в том числе прав на интеллектуальную собственность), Пользователь
обязуется компенсировать КЛУБКУ все расходы и потери, в том числе оплатить любые
компенсации и прочие затраты, связанные с такой претензией.

4.4 Пользователь безвозмездно предоставляет КЛУБКУ простую неисключительную
бессрочную лицензию на использование КЛУБКОМ Пользовательского контента, как с
указанием, так и без указания имени автора, без обязанности предоставлять отчеты об
использовании, без необходимости получения специального разрешения Пользователя
и без выплаты авторского вознаграждения, на территории всего мира, с правом КЛУБКА
предоставить указанные права использования Пользовательского контента третьим
лицам без согласия правообладателя. При этом Пользователь признает и соглашается,

что КЛУБОК не обязан просматривать Пользовательский контент, а его использование
может осуществляться автоматически посредством программных средств.



4.5 КЛУБОК вправе использовать Пользовательский контент любым способом на
любых информационных носителях, включая: воспроизведение путем записи в память
ЭВМ; распространение, переработка, доведение до всеобщего
сведения, предоставление права использования Пользовательского контента третьим
лицам; включение в состав рекламных материалов, направленных на продвижение
услуг и продуктов КЛУБКА путем включения в сложное или составное произведение.

Впоследствии такие рекламные материалы с включенным Пользовательским контентом
могут использоваться следующими способами: воспроизведение, распространение,

доведение до всеобщего сведения, публичный показ, сообщение по кабелю или в эфир.

КЛУБОК вправе использовать Пользовательский контент на Сайте, в иных своих
сервисах и приложениях, в рекламных или маркетинговых материалах, размещаемых на
любых ресурсах.

4.6 Лицензия на Пользовательский контент действует без ограничения срока. При
отказе Пользователя от использования КЛУБКА или удалении Пользовательского
контента с Сайта, КЛУБОК вправе сохранять архивные копии Пользовательского
контента и не изымать из оборота созданные материалы, которые его содержат.

4.7 КЛУБОК вправе автоматически наносить на загружаемые Пользователем фото- и
видеоматериалы логотипы/водяные знаки КЛУБКА, с целью защиты материалов в базах
данных КЛУБКА от неправомерного копирования.

4.8 Пользователь предоставляет другим Пользователям КЛУБКА безвозмездное
неисключительное право на использование размещенного им Пользовательского
контента путем просмотра, воспроизведения (в том числе копирования), переработку (в
том числе на распечатку копий) и иные права исключительно с целью личного
некоммерческого использования, кроме случаев, когда такое использование причиняет
или может причинить вред охраняемым законом интересам правообладателя. КЛУБОК
не несет ответственности перед правообладателем Пользовательского контента за
ненадлежащее использование такого Пользовательского контента другими
Пользователями.

4.9 Никакие положения Документов КЛУБКА не предоставляют Пользователю право
использовать товарные знаки, логотипы, доменные имена, фирменное наименование,

права на которые принадлежат КЛУБКУ.

5. Права и обязанности сторон
5.1 КЛУБОК обязуется:

5.1.1 Информировать Пользователя по важным вопросам, связанным с личными
данными Пользователя, коммуникацией с Гидом, Предложениями Тура и
услугами КЛУБКА (включая вопросы бронирования, оплаты, возврата и
отмены Тура) посредством электронной почты, сообщений в Личном кабинете
или сообщений в мессенджере.

5.1.2 Обеспечить защиту информации о Пользователе в соответствии с Политикой
конфиденциальности.

5.2 Пользователь обязуется:

5.2.1 Использовать КЛУБОК только в пределах тех прав и теми способами, которые
предусмотрены Документами КЛУБКА.



5.2.2 Перед каждым пользованием сервисами КЛУБКА самостоятельно и
своевременно знакомиться с актуальной редакцией настоящего Соглашения
и других Документов КЛУБКА. В случае несогласия с какими-либо
положениями или условиями, прекратить дальнейшее пользование
сервисами КЛУБКА.

5.2.3 Предоставлять при регистрации достоверные, полные и актуальные данные.

5.2.4 Своевременно вносить изменения в личные данные, указанные в Личном
кабинете.

5.2.5 С целью предотвращения несанкционированного использования КЛУБКА
обеспечить надежное хранение и не раскрывать третьим лицам информацию
о доступе к своей Учетной записи.

5.2.6 Не использовать Сайт или Контент каким-либо способом, не разрешенным
Соглашением или законодательством, или нарушающим права и законные
интересы КЛУБКА или третьих лиц. В частности, запрещается:

— воспроизводить Сайт, создавая копии на любом материальном носителе,

модифицировать, вносить какие-либо изменения в Сайт и его части; 

— использовать Сайт для создания производных программных продуктов;

распространять Контент любым способом;

— удалять или изменять знаки охраны авторских прав; пытаться обойти
технические ограничения (технические меры защиты авторских прав) и
использовать Сайт каким-либо иным образом, прямо не предусмотренным
Соглашением;

— декомпилировать, разбирать или каким-либо другим способом пытаться
извлечь исходный код программного обеспечения, являющегося элементом
Сайта;

— использовать без специального на то разрешения автоматизированные
скрипты (программы, боты, краулеры) для сбора информации на Сайте и/или
взаимодействия с КЛУБКОМ и его функционалом;

— удалять или изменять любой торговый знак, логотип, знак охраны
авторского права и прочие подобные уведомления на Сайте;

— распространять, продавать, сублицензировать, использовать программное
обеспечение, являющееся элементом Сайта, или каким-либо другим
способом передавать права на такое программное обеспечение;

— использовать программное обеспечение и осуществлять действия,

направленные на нарушение нормального функционирования Сайта.

— пытаться получить доступ к личной информации других Пользователей
любым способом, в том числе, но не ограничиваясь, путем злоупотребления
правом или доверием, обмана или мошенничества, взлома Сайта,

несанкционированная авторизация под чужими данными доступа к Учетной
записи.



— осуществлять (в том числе с помощью технических средств)

несанкционированный сбор, обработку и распространение персональных
данных других Пользователей и информацию, содержащуюся в Личном
кабинете других Пользователей.

— использовать полученные персональные данные или контактную
информацию других Пользователей для рассылки спама, то есть сообщений
коммерческого и некоммерческого характера.

5.2.7 Незамедлительно информировать КЛУБКА обо всех ставших ему известных
фактах противоправного использования КЛУБКА третьими лицами.

5.2.8 Соблюдать имущественные и личные неимущественные права третьих лиц,

включая авторские и иные права, права на использование изображений
людей, размещать или распространять на Сайте интеллектуальную
собственность Пользователей и третьих лиц только с соблюдением всех
положений закона и условий Документов КЛУБКА.

5.2.9 Не загружать, не хранить, не публиковать, не распространять и не
предоставлять доступ или иным образом использовать любую информацию,

которая: содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и
достоинство или деловую репутацию или нарушает неприкосновенность
частной жизни других Пользователей или третьих лиц; нарушает права
несовершеннолетних лиц; является вульгарной или непристойной, содержит
порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера
с участием несовершеннолетних; содержит сцены бесчеловечного
обращения с животными; содержит описание средств и способов суицида,

любое подстрекательство к его совершению; пропагандирует и/или
способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти или
вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства;

дискредитирует органы государственной власти; содержит экстремистские
материалы; пропагандирует преступную деятельность или содержит советы,

инструкции или руководства по совершению преступных действий; содержит
информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь,

государственной и коммерческой тайной, информацией о частной жизни
третьих лиц; содержит рекламу или описывает привлекательность
употребления наркотических веществ, в том числе «цифровых наркотиков»

(звуковых файлов, оказывающих воздействие на мозг человека),

информацию о распространении наркотиков, рецепты их изготовления и
советы по употреблению; потенциально может привести к совершению
противоправных действий путем введения Пользователей в заблуждение или
злоупотребления их доверием; нарушает иные права и интересы граждан и
юридических лиц или требования законодательства Российской Федерации.

5.2.10 Не осуществлять массовые рассылки сообщений в адрес других
пользователей Сайта без их согласия.

5.2.11 Оставлять отзыв о Туре или Гиде, основываясь исключительно на личном
опыте и оценке Тура или Гида.

5.3 КЛУБОК вправе:



5.3.1 Отказать Пользователю в регистрации Учетной записи, бронировании и/или
покупке Тура в случае указания недостоверной или неполной информации,

совершения или попыток совершения недобросовестных или неправомерных
действий, нарушения настоящего Соглашения и или других Документов
КЛУБКА, а также совершении Пользователем иных противоправных действий
или действий, противоречащих общепринятым нормам морали и
нравственности.

5.3.2 Без предварительного уведомления удалить или временно заблокировать
Учетную запись Пользователя в случае нарушения (в том числе однократного)

им любого из условий Соглашения, положений других Документов КЛУБКА
или совершения любых неправомерных действий, а также требовать
возмещения убытков, причиненных такими действиями.

5.3.3 Если Пользователь предоставляет неверную информацию или у КЛУБКА есть
основания полагать, что предоставленная Пользователем информация
неполная или недостоверная, или не позволяет идентифицировать
Пользователя, по своему усмотрению заблокировать, либо удалить Учетную
запись Пользователя и отказать Пользователю в использовании КЛУБКА,

либо его отдельных функций.

5.3.4 Потребовать от Пользователя подтверждения данных, указанных при
регистрации в Учетной записи, в том числе, путем представления
подтверждающих документов. Непредоставление подтверждения по
усмотрению КЛУБКА может быть приравнено к предоставлению
недостоверной информации.

5.3.5 Собирать (автоматически) информацию, не содержащую персональных
сведений и не позволяющую идентифицировать Пользователя, в целях
распознавания предпочтения посетителей Сайта, пользующихся особой
популярностью разделов Сайта. Пользователь имеет право в Личном
кабинете изменить настройки конфиденциальности и ограничить функцию
сбора и анализа статистики данных, связанных с посещением Сайта.

5.3.6 В случае нарушения Пользователем Соглашения, исключительных прав
КЛУБКА на Контент, а также в случае нарушения Пользователем прав третьих
лиц, расторгнуть Соглашение, прекратить доступ Пользователя к Сайту,

требовать возмещения убытков, а также применить к Пользователю иные
меры с целью соблюдения требований законодательства или прав и законных
интересов третьих лиц.

5.3.7 Удалять Пользовательский контент (в части или полностью) по требованию
уполномоченных органов или заинтересованных лиц в случае, если данный
контент нарушает законодательство или права третьих лиц.

5.3.8 В любой момент прекратить предоставление доступа к Сайту, а равно
частично ограничивать или прекращать работу некоторых функций или
сервисов КЛУБКА, в том числе, в целях проведения технических работ на
Сайте.

5.3.9 По завершении Тура направлять Пользователю запрос и/или анкету об
оценке Тура и/или Гида;



5.3.10 Если Пользователь не направил отказ от получения рассылки, рассылать
Пользователю сообщения о персональных предложениях и рекомендациях
по Турам, об акциях, бонусной программе и программе лояльности и
информировать о новых услугах и возможностях КЛУБКА.

5.4 Пользователь вправе:

5.4.1 Использовать Сайт в личных некоммерческих целях в пределах и способами,

предусмотренными Соглашением;

5.4.2 Отказаться от рассылки новостных и рекламных сообщений, не носящих
юридически значимого характера, путем изменений настроек уведомлений в
Личном кабинете;

5.4.3 Оставлять оценки и отзывы в отношении Тура и Гида.

6. Ответственность
6.1 КЛУБОК НЕ является:

— организатором путешествий или лицом, оказывающим туристические услуги,

продавцом туристских продуктов в значении ФЗ от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об
основах туристской деятельности в Российской Федерации».

— участником, организатором сделки, покупателем, продавцом или иным
участником каких-либо договорных отношений между Путешественниками и
Гидами;

— участником, организатором сделки, покупателем, продавцом или иным
участником каких-либо договорных отношений между Путешественником и/или
Гидом и какими-либо третьими лицами, включая Партнеров КЛУБКА.

— работодателем, посредником, туристическим агентом, страховщиком в
отношении каких-либо страховых рисков представителем какого-либо
Пользователя, выгодоприобретателем или иным заинтересованным лицом в
отношении сделок между Пользователями.

Пользователи используют размещённую на Сайте информацию, чтобы заключать
сделки между собой на свой риск без прямого или косвенного участия, контроля и
ответственности со стороны КЛУБКА.

Пользователи используют размещённую на Сайте информацию, чтобы заключать
сделки между собой на свой риск без прямого или косвенного участия или контроля со
стороны КЛУБКА.

6.2 В каждый момент времени Сайт предоставляется «как есть» (AS IS) в
соответствии с общепринятым в международной практике принципом. КЛУБОК не несет
ответственности и не возмещает какие-либо убытки Пользователей за проблемы,

возникающие в процессе эксплуатации Сайта, в том числе:

— проблемы, связанные с некорректной работой Сайта;

— проблемы, возникающие в результате неправомерных действий персонала КЛУБКА,

других Пользователей и третьих лиц;

— невозможность использования Сайта или проблемы в его работе, возникшие в
результате ограничений, наложенных органами государственной власти какой-либо
страны;



— невозможность использования Сайта по иным причинам, не зависящим от КЛУБКА;

— ограничения в работе сервиса вследствие технического обслуживания или
обновления Сайта.

6.3 КЛУБОК не гарантирует, что Сайт соответствует или будет соответствовать
требованиям, ожиданиям или субъективной оценке Пользователя, что доступ к Сайту
будет предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок.

6.4 КЛУБОК не несет ответственности за:

— убытки Путешественников или Организаторов Тура по договорам оказания услуг,
заключаемым между ними;

— убытки Путешественников и Партнеров КЛУБКА по договорам оказания услуг,
заключаемым между ними;

— за ущерб (включая моральный ущерб) вследствие любых действий Путешественника
или Гида в процессе Тура.

6.5 Пользователь несет всю ответственность за последствия, возникшие в
результате предоставления им недостоверной или заведомо ложной информации, и
несет полную ответственность за нарушение прав и интересов других лиц в результате
таких действий.

В частности, КЛУБОК не несет ответственности за:

— недостоверность, неактуальность и/или неточность информации, предоставленной
Путешественником;

— недостоверность, неактуальность и/или неточность сведений и Пользовательского
контента, размещаемого Гидом, несоответствие стоимости, перечня и качества услуг,
указанных в Предложении Тура, действующим ценам Гида и фактически оказанным
услугам.

- недостоверность, неактуальность и/или неточность информации, размещаемой на
Сайте или предоставляемой для размещения Партнёрами КЛУБКА.

6.6 КЛУБОК не несет ответственность за недостоверность, неактуальность и/или
неточность информации, размещенной КЛУБКОМ с использованием услуг сторонних
сервисов (включая, но не ограничиваясь, такие сервисы, как прогноз погоды, карты) или
предоставляемой для размещения Партнерами КЛУБКА. Любые решения,

принимаемые Пользователем на основании такой информации, принимаются им на
свой риск и под свою ответственность.

6.7 КЛУБОК не несет ответственности за несоответствие услуг, оказываемых Гидом,

Дополнительных услуг или собственных услуг КЛУБКА ожиданиям Пользователя или его
субъективной оценке.

6.8 КЛУБОК не несет ответственности, если результаты интеллектуальной
деятельности и/или средства индивидуализации, информационные и иные материалы,

передаваемые Партнерами КЛУБКА, будут нарушать авторские права третьих лиц.

6.9 КЛУБОК не контролирует и не несёт ответственности за доступность, содержание
и законность каких-либо сторонних сайтов или ресурсов (их продукты и услуги), ссылки
на которые могут быть размещены на Сайте. Наличие на Сайте ссылок на сторонние



сайты и ресурсы не означает предоставление КЛУБКОМ каких-либо гарантий в
отношении таких сторонних сайтов и ресурсов (их продуктов и услуг).

6.10 В случае ограничения доступа Пользователя к Сайту и/или удаления, блокировки
(полностью или в части) КЛУБКОМ Учетной записи Пользователя в соответствии с
настоящим Соглашением или другими Документами КЛУБКА, КЛУБОК не несет
ответственности и не возмещает Пользователю какие-либо затраты или убытки, которые
Пользователь понес или может понести вследствие этого.

7. Иные положения
7.1 Местом заключения Соглашения признается место нахождения КЛУБКА.

7.2 Соглашение регулируется законодательством Российской Федерации.

7.3 К информационным услугам, оказываемым на Сайте с помощью КЛУБКА,

законодательство о защите прав потребителей не применяется.

7.4 Признание недействительным или неисполнимым какого-либо из положений
Соглашения или иного Документа КЛУБКА не влияет на действительность и/или
исполнимость остальных положений.

7.5 Неиспользование КЛУБКОМ какого-либо права или положения Соглашения не
означает отказа КЛУБКА от использования этого права или положения в будущем.

7.6 Если иное не установлено Документами КЛУБКА, использование КЛУБКОМ
какого-либо из имеющихся у него средства правовой защиты не ограничивает права
КЛУБКА на использование других имеющихся у него средств правовой защиты,

предусмотренных Документами КЛУБКА или законодательством.

7.7 Настоящее Соглашение или использование КЛУБКА не подразумевает создания
КЛУБКОМ установления каких-либо трудовых правоотношений с Пользователем.

7.8 Если Документами КЛУБКА не предусмотрено иное, все уведомления или иные
сообщения, связанные с работой Сайта, направляются Пользователю по электронной
почте, посредством публикации на Сайте или посредством отправки рассылки или
персональных сообщений в мессенджерах.

7.9 Если Документами КЛУБКА не предусмотрено иное, все предложения по
сотрудничеству, претензии Пользователей, связанные с функционированием Сайта,

жалобы в связи с нарушениями прав и интересов Пользователей, технические вопросы,

связанные с работой Сайта и благодарственные письма направляются КЛУБКУ через
средства связи, указанные на Сайте. Переписка по электронной почте, а также обмен
сообщениями в Личном кабинете и в мессенджере Телеграм имеют юридическую силу,

могут быть использованы в качестве доказательства в случае судебного
разбирательства.

7.10 С целью помочь Пользователям, не владеющим или плохо владеющим русским
языком, Предложения Тура и иной Контент могут быть полностью или частично
переведены на другие языки с помощью использования сторонних сервисов,

предлагающих услуги по переводу. КЛУБОК не несет ответственность за точность или
качество подобных переводов.



7.11 Сбор, обработка и хранение персональных данных Пользователя
осуществляется в целях заключения и исполнения настоящего Соглашения и иных
Документов КЛУБКА и регулируется в соответствии с Политикой конфиденциальности.

7.12 В случае возникновения споров стороны обязуются разрешать их путем
переговоров в досудебном порядке. Претензии направляются сторонами в письменном
виде с приложением документов, обосновывающих предъявляемые требования.

7.13 Пользователь подтверждает, что все условия Соглашения ему понятны, и
принимает их в полном объеме без оговорок.


